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Regulamin prowadzenia przez Urzad Gminy Jasienica profilu na portalu
spotecznosciowym pod nazwa ,Gmina Jasienica - profil Urzedu”

1. Wstep

~Gmina Jasienica - profil Urzedu” jest jedynym oficjalnym profilem (fanpage’m)
Urzedu Gminy Jasienica w serwisie Facebook.com. Stanowi on zroédto
przekazywania informacji mieszkancom o podejmowanych dziataniach przez
Urzad Gminy Jasienica oraz jednostki organizacyjne Gminy, a takze stuzy do
promocji Gminy.

Fanpage nie jest oficjalnym kanatem do sktadania skarg, wnioskéw lub petycji
oraz podejmowania jakichkolwiek formalnych czynnosci w Urzedzie Gminy
Jasienica wobec organdéw Gminy. Niezbedne informacje, jak zatatwi¢ sprawy
urzedowe i skargi, dostepne sg w Biuletynie Informacji Publicznej:

https://bip.jasienica.pl/5373

Korzystanie z Profilu ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” jest bezptatne i ma
charakter spoteczny.

Regulamin okresla zasady i warunki zamieszczania komentarzy i opinii na
profilu. Jego wprowadzenie nie ogranicza swobody dyskusji ani mozliwosci
wyrazania wiasnych pogladdéw. Zasady majg na celu wyeliminowanie tresci
propagujacych przemoc, mowe nienawisci, jakgkolwiek forme o$mieszania lub
obrazania innych oraz tresci sprzecznych z prawem. Regulamin przeciwdziata
takze pomowieniom, spamowi, promowaniu fatszywych informacji (fake news)
oraz naruszaniu zasad netykiety, czyli dobrych praktyk komunikacji w Internecie.

Uzytkownicy zobowigzani sg do przestrzegania zasad, aby wspolnie dbac
o wysoki poziom dyskusji i tworzy¢ atmosfere wzajemnego szacunku.

2. Definicje
Ilekro¢ w Regulaminie mowa o:
- Profilu - nalezy przez to rozumiec fanpage ,Gmina Jasienica - profil Urzedu”;

- Uzytkowniku — nalezy przez to rozumiec osobe odwiedzajaca profil po
wczesniejszym zalogowaniu sie na portal spotecznosciowy;

- Administratorze/Wtascicielu - nalezy przez to rozumiec¢ Urzad Gminy Jasienica;

- Moderatorze - nalezy przez to rozumie¢ osoby wyznaczone przez Urzad Gminy
Jasienica odpowiedzialne za prowadzanie profilu oraz nadzorowanie
przestrzegania Regulaminu przez Uzytkownikow;



- Tresci — nalezy przez to rozumiec wszelkie wypowiedzi, materiaty, informacje
i dane (tekstowe, graficzne, audio-wizualne lub wyrazone w inny sposoéb)
umieszczane na profilu.

3. Postanowienia ogdlne

Wiascicielem profilu ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” na Facebook.com
(https://www.facebook.com/Jasienica.Po.Godzinach/), jest Urzad Gminy
Jasienica, 43-385 Jasienica 159, e-mail: sekretariat@jasienica.pl, tel.: 33 472
62 00.

Prowadzenie profilu Wtasciciel powierza pracownikom Referatu
Organizacyjnego i Spraw Spotecznych Urzedu Gminy Jasienia, 43-385 Jasienica
159, e-mail: promocja@jasienica.pl, tel.: 33 472 62 11 (zwanych dalej
Moderatorami)

Fanpage ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” dziata na zasadach okreslonych
w Regulaminie oraz przepisach obowigzujgcego prawa.

Regulamin okresla ogdlne zasady korzystania z profilu ,Gmina Jasienica - profil
Urzedu”, a takze prawa i obowigzki Uzytkownikdow.

Kazdy Uzytkownik korzystajacy z profilu ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” na
Facebook.com zobowigzany jest do wczesniejszego zapoznania sie
z Regulaminem i przestrzegania jego postanowien. Podejmowanie jakichkolwiek
dziatan na profilu ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” jest rownoznaczne
z akceptacjg Regulaminu w petnym zakresie i bez zastrzezen.

Urzad Gminy Jasienica zaznacza, ze oficjalnym (urzedowym) kanatem, na
ktérym publikowane sg informacje dotyczace Urzedu oraz jej organdw
i jednostek jest Biuletyn Informacji Publicznej, prowadzony pod adresem:
https://bip.jasienica.pl/5373 (zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej).

4. Zasady korzystania z profilu ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” na
Facebook.com

Uzytkownicy majg prawo do wyrazania swoich opinii, przy czym kazda
zamieszczona wypowiedz jest traktowana jako subiektywne stanowisko danej
osoby. Prowadzenie dyskusji na profilu jest dozwolone pod warunkiem
przestrzegania ponizszych zasad:

- Zachowanie kultury wypowiedzi

Zabrania sie uzywania wulgaryzmow, obrazliwego jezyka oraz sformutowan
mogacych zostac¢ uznane za agresywne, prowokacyjne lub obrazliwe wobec
innych Uzytkownikéw. Wszyscy Uzytkownicy zobowigzani sg do zachowania
wzajemnego szacunku - niedopuszczalne jest zniewazanie, ponizanie,
szykanowanie oraz ataki personalne wobec innych uczestnikéow dyskusiji.



- Autentycznosc i transparentnoscé

Podszywanie sie pod inne osoby, zaréwno realne, jak i fikcyjne, jest
zabronione. Uzytkownicy sg zobowigzani do rzetelnego przedstawiania informacji
oraz unikania manipulacji tresciami.

- Zakaz publikowania tresci reklamowych i niezamdwionych ogtoszen

Profil nie jest miejscem do prowadzenia dziatan reklamowych, promocyjnych
ani publikowania ofert komercyjnych.

- Merytorycznosé i rzetelnosé wypowiedzi

Dyskusje powinny opierac sie na faktach i popartych dowodami argumentach.
Zabronione jest rozpowszechnianie fatszywych, niesprawdzonych lub
wprowadzajacych w btad informacji, w tym teorii spiskowych i dezinformacji.

- Zakaz spamu i powielania tresci

Nie nalezy publikowa¢ wielokrotnie tych samych komentarzy, zaréwno
w obrebie jednego watku, jak i w réznych miejscach na profilu.

- Ograniczenia dotyczace publikowanych tresci

Zabronione jest umieszczanie tresci obrazajacych jakiekolwiek grupy
spoteczne, narodowosciowe, etniczne, religijne lub inne, a takze materiatow
o charakterze erotycznym, pornograficznym, brutalnym, nawotujgcych do
przemocy, rasistowskich, ksenofobicznych, szerzacych mowe nienawisci lub
propagujacych tresci sprzeczne z obowigzujacym prawem.

- Poprawnosc¢ jezykowa

Wskazane jest dbanie o poprawnos¢ ortograficzng, gramatyczng i stylistyczng
publikowanych wypowiedzi. Nadmierne uzycie wielkich liter, symboli czy
emotikondw jest niewskazane.

- Przestrzeganie praw autorskich

Publikujgac materiaty graficzne, cytaty lub inne tresci pochodzace
z zewnetrznych zrédet, nalezy zawsze podac ich autora oraz zrodto.
Niedozwolone jest kopiowanie i publikowanie cudzych tresci bez odpowiedniego
zezwolenia lub naruszenie praw wiasnosci intelektualnej.

5. Naruszenie postanowienn Regulaminu:

Administrator profilu ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” na Facebooku zastrzega
sobie prawo do usuwania lub ukrywania wpiséw i tresci naruszajacych zasady
niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci okreslone w punkcie 4. Dotyczy to
takze rozpowszechniania pomoéwien, fatszywych informacji oraz tresci
szkodzgcych wizerunkowi i dobremu imieniu Gminy Jasienica. Administrator
moze réwniez usuwac inne tresci budzace watpliwosci co do ich zgodnosci



z powszechnie przyjetymi normami i zasadami, a w uzasadnionych przypadkach
powiadomic¢ odpowiednie organy.

Administrator profilu ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” na Facebooku zastrzega
sobie prawo do zablokowania Uzytkownika w przypadku, gdy:

- Korzysta on z profilu w sposéb naruszajacy obowigzujace zasady oraz
postanowienia niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci okreslone w punkcie 4;

- Jego nazwa jest niezgodna z prawem, dobrymi obyczajami, zawiera tresci
powszechnie uznawane za obrazliwe lub sugeruje, ze jest to profil prowadzony
przez Urzad Gminy Jasienica badz jej jednostki organizacyjne, co moze
wprowadzac innych Uzytkownikéw w btad.

6. Zasady dotyczace niewtasciwego korzystania z serwisu Facebook

Uzytkownicy zobowigzani sg do przestrzegania zasad okreslonych przez
Facebook dotyczacych niedozwolonego korzystania z platformy. Wszelkie
dziatania naruszajace te zasady, w tym rozpowszechnianie tresci niezgodnych
z regulaminem Facebooka, moga skutkowac¢ konsekwencjami, takimi jak blokada
konta lub ograniczenie dostepu do ustug. Zasady dostepne sg na stronie
internetowej: https://transparency.meta.com/pl-pl/enforcement/taking-
action/misuse-policy/

7. Zasady odpowiedzialnosci

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie komentarze, opinie lub
inne tresci publikowane na profilu ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” na
Facebook.com.

Wiasciciel profilu nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dziatania wobec
Uzytkownika ani os6b trzecich w zwigzku z korzystaniem z tego profilu.

Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci lub utrudnienia
w korzystaniu z profilu, wynikajace z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika
lub serwisu spotecznosciowego Facebook.com.

Aby zapewni¢ ochrone danych osobowych Uzytkownikéw Wtasciciel
nie wymaga od nikogo danych osobowych typu:

- numer PESEL,
- numer dowodu osobistego,
- numer kont osobistych itp.

Ze wzgledu na mozliwos¢ wytudzenia danych osobowych, uzytkownicy biorg
odpowiedzialnos¢ za zamieszczane dane osobowe zaréwno wtasne, jak i 0sdb
trzecich.

8. Postanowienia koncowe Regulaminu



Regulamin oraz klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
osobowych dostepne sg na stronie internetowej https://jasienica.pl/.

Regulamin obowigzuje od momentu podpisania zarzadzenia.

Wiasciciel strony ma prawo do zakonczenia dziatania profilu ,Gmina Jasienica -
profil Urzedu”, na Facebook.com w dowolnym momencie.

W przypadku uznania ktéregokolwiek z postanowien Regulaminu za niewazne,
pozostate postanowienia zachowujg swojg waznosc.

We wszystkich sprawach, ktére nie zostaty uregulowane w niniejszym
Regulaminie, obowigzujg postanowienia zawarte w regulaminie i Polityce
prywatnosci serwisu Facebook.com: https://www.facebook.com/legal/terms.

8. Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych na
portalu spotecznosciowym

Stosownie do Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 94/46/WE (dalej ,RODO") informuje, w jaki
sposob przetwarzane bedg Panstwa dane osobowe udostepnione w trakcie
korzystania z profilu ,,Gmina Jasienica - profil Urzedu"” (Jasienica po godzinach |
Facebook) w serwisie Facebook (dalej ,fanpage”).

I. Informacje ogolne

Zawarte nizej informacje sg przeznaczone dla uzytkownikow Facebooka, a w
szczegolnosci dla fandw naszego fanpage’a w celu przekazania informacji
na temat gromadzenia danych osobowych, powodach ich przetwarzania
oraz prawach, ktére posiadajg uzytkownicy.

Wszelkie dziatania naszego fanpage’a sa zgodne z wymogami zawartymi
w regulaminie Facebooka.

Polityka naszego fanpage’a moze rézni¢ sie trescig od innych stron podmiotéw
na Facebooku.

Wszelkie informacje zawarte na Panstwa profilu oraz aktywnosci wynikajace
z jego uzytkowania sg bezposrednio administrowane przez Facebook.

Dane osobowe zbierane poprzez komunikacje z uzytkownikami zostajq
przetwarzane tylko na potrzeby udzielenia odpowiedzi, jesli istnieje taka
koniecznosc.

Panstwa aktywnos$¢ zwigzana z korzystaniem z naszego fanpage’a nie bedzie
archiwizowana przez nas poza serwisem Facebook.

Nie mamy kontroli nad tym, jakie dane gromadzi dostawca wtyczek lub stron
serwisow spotecznosciowych oraz jak je przetwarza. Aby uzyskac informacje
na temat celu i zakresu gromadzenia danych, w tym takze plikow cookies tam



stosowanych, ich dalszego przetwarzania i wykorzystywania przez zewnetrznych
dostawcéw oraz przystugujacych Panstwu praw oraz opcji ustawien ochrony
prywatnosci tych dostawcoéw, mogg Panstwo zapoznac sie z informacjq

o ochronie danych odpowiedniego dostawcy: Facebook Inc., 1601 S. California
Ave, Palo Alto, CA 94304, USA https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation.

II. Klauzula dedykowana jest w szczeg6lnosci osobom, ktore:

- dokonaty subskrypcji fanpage’a poprzez klikniecie ikony , Lubie to” lub
~Obserwuj”,

- opublikowaty swo6j komentarz pod ktérymkolwiek z postow zamieszczonych
na fanpage'u,

- udostepnity ktorykolwiek z postéw zamieszczonych na fanpage’u na swoim
profilu,

- opublikowaty recenzje na fanpage’u,

- wystaty wiadomos¢ prywatng do administratorow fanpage’a poprzez funkcje
»Wyslij wiadomos¢”.

Administratorem danych osobowych osdb okreslonych w pkt. II jest Wajt
Gminy Jasienica z siedzibg w Jasienicy 159, 43-385 Jasienica (dalej
~Administrator”). Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych jest mozliwy za
posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) barbara.taton@jasienica.pl, lub
pisemnie pod adresem Administratora.

III. Cele i podstawy przetwarzania

Dane osobowe 0séb okreslonych w pkt. II przetwarzane bedg na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. e tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy
publicznej powierzonej administratorowi, w zwigzku z art. 7 ust. 1
pkt. 18 ustawy o samorzadzie gminnym w nastepujacych celach:

- prowadzenia fanpage’a pod nazwgq ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” na
portalu spotecznosciowym Facebook, na warunkach oraz na zasadach
okreslonych przez Facebook Inc. i informowania za jego pomoca o naszej
aktywnosci, promowaniu réznych wydarzen, ktére organizujemy i ktore
odbywaja sie na terenie gminy, budowaniu i utrzymaniu spotecznosci z nami
zwigzanej,

- komunikacji za posrednictwem dostepnych funkcjonalnos$ci serwisu
Facebook (komentarze, chat, wiadomosci lub poprzez opublikowanie swojego
komentarza pod ktérymkolwiek z postéw zamieszczonych na fanpage’u
Administratora);

- dotyczacych analiz funkcjonowania, popularnosci oraz sposobu korzystania
z fanpage’a;



Panstwa dane osobowe przetwarzane mogg by¢ réwniez na podstawie odrebnie
udzielonej zgody w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody i przez okres do
czasu cofniecia zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit a. RODO).

Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencjg nie podania
danych bedzie brak mozliwosci przegladania fanpage’a lub pozostawiania
komentarzy.

IV. Poprzez funkcjonowanie naszego fanpage’a zbieramy
i przetwarzany nastepujace rodzaje danych osobowych:

1. Identyfikator Facebooka (imie i nazwisko lub/i nick internetowy),
w zakresie opublikowanym przez Panstwa na witasnym profilu na portalu
spotecznosciowym Facebook, ktore nie sg przez nas w jakikolwiek sposob
weryfikowane w celu potwierdzenia prawdziwosci danych.

2. Dane opublikowane przez Panistwa na Panstwa wiasnym profilu na portalu
spotecznosciowym Facebook.

3. Zdjecie profilowe (dzieki niemu w niektérych przypadkach mozemy poznac
Panstwa wizerunek).

4. Pozostate zdjecia (ktére réwniez mogq przedstawiac¢ wizerunek),
wynikajace z relacji fanpage- uzytkownik. Umieszczanie zdje¢ pod naszymi
postami jest z Panstwa strony dobrowolne.

5. Adres IP i identyfikator przegladarki uzytkownika.

6. Tres¢ Panstwa komentarzy oraz tres¢ rozmowy prowadzonej przez aplikacje
Messenger (dzieki niemu mozemy dowiedziec¢ sie o Panstwa adresie e-mail,
numerze telefonu oraz opisu, ktéry Paristwo zawarliscie w zwigzku
z okolicznosciami naszej korespondencji), reakcje na posty, tres¢ dodanych
komentarzy lub publikowanie na naszym fanpage’u zdjecia.

7. Anonimowe dane statystyczne dotyczace osdéb odwiedzajacych fanpage
dostepne za pomocg funkcji ,,Facebook Insights” udostepnionej przez Facebooka
stosownie do niepodlegajacych zmianie warunkdéw korzystania z serwisu
Facebook, gromadzone dzieki plikom szpiegujacym (zwanym ,plikami cookies”),
z ktorych kazdy zawiera niepowtarzalny kod uzytkownika, ktéry mozna powigzac
z danymi potaczenia uzytkownikéw zarejestrowanych na Facebooku, a ktoéry
zostaje pobrany i przetworzony w chwili otwarcia fanpage’a.

V. Odbiorcy danych
Panistwa dane mozemy udostepniaé nastepujgcym kategoriom podmiotow:

1. Organom witadzy publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania
publiczne lub dziatajagcym na zlecenie organéw wtadzy publicznej, w zakresie i w
celach, ktoére wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.



2. Wiascicielowi portalu spotecznosciowego Facebook na niepodlegajacych
zmianie zasadach dotyczacych danych okreslonych przez Facebook dostepnych
pod adresem https://www.facebook.com/about/privacy.

3. Osobom odwiedzajacym portal Facebook (osobom zainteresowanym
publikacjami).

VI. Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych

Informujemy, ze nie przekazujemy Panstwa danych poza teren Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, z zastrzezeniem ponadnarodowego charakteru
przeptywu danych w ramach serwisu Facebook. Serwis Facebook moze
przekazywac Panstwa dane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Jednoczesnie wskazujemy, iz Facebook deklaruje, wykorzystywanie typowych
klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejskg i opieranie sie
na decyzjach Komisji Europejskiej stwierdzajacych odpowiedni stopient ochrony
danych w odniesieniu do okreslonych krajow - wiecej:
https://www.facebook.com/privacy/explanation.

VII. Okres przechowywania danych

Panstwa dane beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych powyzej celdw przetwarzania tj.:

a) informacje na temat uzytkownikow, ktére posiadamy w wiadomosciach
prywatnych bedq przechowywane na czas odpowiedzi na Panstwa pytania;

b) w przypadku informacji, ktére posiadamy w ramach udostepnionych
przez Panstwa komentarzy, bedg one dostepne na naszym serwisie do czasu
usuniecia ich przez autora;

c) Panstwa dane osobowe gromadzone przez Facebook tj. historia wpiséw,
historia aktywnosci w aplikacji Messenger, historia aktywnosci poprzez
aplikacje Instagram podlega retencji na zasadach okreslonych regulaminem
Facebooka;

d) dane przetwarzane na podstawie zgody bedg przetwarzane do czasu
cofniecia zgody,

e) dane statystyczne dotyczace osdb odwiedzajacych fanpage dostepne
za pomocyg funkcji ,Facebook Insights” bedg przetwarzane przez czas
dostepnosci tych danych w serwisie Facebook wynoszacy 2 lata.

VIII. Panstwa prawa wprowadzone przez Rozporzadzenie RODO

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa danych osobowych,
przystuguje Panstwu:

a) prawo dostepu do tresci przetwarzanych danych oraz otrzymania ich kopii,



b) prawo do sprostowania (poprawiania) danych,
c) prawo do usuniecia danych,
d) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

e) prawo do cofniecia zgody - w przypadkach, w ktérych przetwarzanie Panstwa
danych odbywa sie na podstawie art. 6 ust 1 lit a Rozporzadzenia RODO, tj.
zgody na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo
do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie. Cofniecie udzielonej zgody
nie bedzie miato wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Z powyzszych praw mogg Panstwo skorzystac przesytajac nam wiadomos¢é
mailowg lub list przestany pocztg tradycyjng lub osobiscie w naszej siedzibie -
dane kontaktowe w pkt. II powyzej.

IX. Panstwa dane osobowe nie beda przez nas przetwarzane w celu
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.

X. Skarga do organu nadzorczego

W przypadkach uznania, iz przetwarzanie danych narusza przepisy
rozporzgdzenia RODO, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa), tel. 22 531 03 00, Kontakt - UODO

XI. Informacje o zrodle danych

Panistwa dane uzyskujemy od firmy Facebook, z Panstwa publicznego profilu
oraz wpiséw na fanpage’u na platformie internetowej Facebook.

W zwigzku ze specyfikacjg portalu Facebook informacje o osobach
obserwujacych fanpage, o polubieniach, a takze tresci komentarzy, posty i inne
informacje dostarczane przez uzytkownikéw sg jawne. Panistwa dane, ktére
przetwarzane bedg w ramach zamieszczanych przez Panstwa komentarzy na
profilu ,Gmina Jasienica - profil Urzedu” beda dostepne w serwisie do czasu
usuniecia ich przez autora.






